一、办理事项
特困人员救助供养
二、办理条件
具有我区户籍，无劳动能力、无生活来源，又无法定赡养、抚养、扶养义务人，或者其法定赡养、抚养、扶养义务人无赡养、抚养、扶养能力的60岁以上老年人、残疾人，或者未满16周岁的城乡居民。
三、救助供养标准
2026年历城区城乡特困人员基本生活标准为 1560 元/月。按照差异化服务原则，城乡特困人员照料护理标准分三档，自理标准296 元/月，半自理标准491元/月，完全不能自理人员标准982元/月。
四、申请材料
1、个人申请；
2、户口簿、身份证及其复印件，或其他身份类证明；
3、需要提供的其他相关证件、证明。
五、办理流程
1、个人申请：由本人向村民委员会提出申请；因年幼或者智力残疾无法表达意愿的，由村（居）民小组或者其他村民代为提出申请。
2、核对审核：街道办事处对申请人进行家庭经济状况核对，对符合特困人员供养财产状况认定标准的，应当于10 个工作日内，通过入户调查、邻里访问、信函索证、信息核对等方式，对申请人的经济状况、实际生活状况以及赡养、抚养、扶养状况等进行调查核实，并提出审核意见。申请人以及有关单位、组织或者个人应当配合调查， 如实提供有关情况。村（居）民委员会应当协助街道办事处开展调查核实。
3、审批确认：街道办事处对符合特困供养条件的，在申请人所在村（社区）公示，公示期 7 天。公示期满无异议的，应当在 3 个工作日内作出确认决定。对公示有异议的，街道办事处应当重新组织调查核实，在 10 个工作日内重新提出审核意见 。
4、备案：对符合救助供养条件的，街道办事处应当及时予以确认，同时确定申请人的生活自理能力，建立完善的救助供养档案，报区民政局备案。从确认之日下月起给予救助供养待遇。
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